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RAPORT
Privind activitatea de solutionare a petitiilor in perioada
1 ianuarie — 31 decembrie 2014

Constitutia Romaniei instituie dreptul cetdteanului de a-si exercita dreptul la
informatii prin adresarea de petitii autoritatilor publice. Acest lucru poate fi facut in
numele semnatarului sau in numele unei organizatii constituite i care are drept obligatie
corelativa, obligatia autoritatilor publice de a raspunde la petitii in termenele si conditiile
stabilite de lege.

Activitatea de solutionare a petitiillor din Constitutia Romaniei art.51, este
reglementatd de Ordonanta Guvernului nr. 27/2002, aprobatd prin Legea
nr.233/23.04.2002. Petitia, In sensul acestei ordonante, este definitd ca acea cerere,
reclamatie, sesizare sau propunere formulata in scris ori prin posta electronica.

Termenul prevazut de Ordonanta Guvernului nr.27/2002 pentru solutionarea
petitiei si trimiterea raspunsului catre petitionar este de 30 de zile, cu posibilitatea
prelungirii cu cel mult 15 zile, in situatia In care aspectele sesizate necesitd o cercetare
mai amanuntitd. Din acest punct de vedere trebuie sa aratam ca, la nivelul Consiliului
Judetean Ialomita, a existat o preocupare permanentd de reducere a termenului de
raspuns, prin analiza si cercetarea operativa a petitiilor si redactarea raspunsului intr-un
termen mai scurt de 30 de zile, sub semnatura conducatorului institutiei §i a Directiei
Coordonare Organizare.

Din data de 01.01.2014 pana pe data de 31.12.2014 la Consiliul Judetean lalomita
au fost inregistrate 60 de petitii din care 55 adresate direct Consiliului Judetean Ialomita
de cétre petitionari persoane fizice si 5 remise de alte institutii.

Petitiile al caror continut nu a intrat in competenta institutiei noastre au fost
redirectionate spre autoritatile abilitate cu rezolvarea problemelor sesizate (Institutia
Prefectului lalomita, Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
[alomita, primarii etc.).

Facand o statistica a petitiilor si sesizdrilor inregistrate la Consiliul Judetean
[alomita in perioada 1 ianuarie -31 decembrie 2014, constatdm cd acestea se clasifica
dupa diferite criterii astfel:

1. dupa modul de adresabilitate: 60;

a) adresate direct: 55;
b) adresate prin intermediul altor institutii: 5;

2. dupa problematica abordarii: 60;

a) solicitari de internare in caminul de batrani: 3;
b) probleme de fond funciar: 9;
c) solicitari de ajutor material: 3;



d) eliberare copii xerox de pe documentele existente in arhiva Consiliului
Judetean lalomita: 2;
e) reclamatii fatd de institutiile statului: 14;
f) alte domenii:14;
g) clasate: 15;
3. dupa modul de rezolvare: 60;
a) rezolvate direct: 9;
b) trimise spre solutionare altor institutii: 36;
c) clasate: 15;

Dupa o cercetare si o analiza detaliata a fiecarei petitii, s-a Intocmit raspunsul cu
precizarea temeiului legal si s-a expediat, sub semnatura conducatorului institutiei si a
Directiei Coordonare Organizare, intr-un interval mediu calculat de 18 zile, situatie
prezentatd si in tabelul din Anexa 1, respectandu-se astfel, termenul de 30 de zile, iar in
unele situatii mai dificile, cu prelungiri de 15 zile asa cum este prevazut in lege. Nu au
fost constatate abateri disciplinare de la prevederile legale privind activitatea de
solutionare a petitiilor. De asemenea, nu au fost cazuri de primire directa de la cetateni a
petitiilor, fard sa fie inregistrate si repartizate conform circuitului oficial al documentelor.

Petitiile anonime, petitiile in care nu au fost trecute datele de identificare a
petitionarului, precum si petitiile in care au fost sesizate aceleasi probleme, au fost clasate
conform Ordonantei Guvernului nr.27/30.01.2002, art.7 si art.10, alin (1).

Acestui domeniu de exprimare a optiunilor cetatenilor, se circumscrie si activitatea
de audiente, ca o forma specialda si directd de petitionare, prin care s-a luat act de
doleantele si problemele acestora si s-a urmarit rezolvarea lor de catre conducerea
operativd a Consiliului Judetean Ialomita — presedinte, vicepresedinti, secretar al
judetului, precum si a Directiei Coordonare Organizare. Toate aceste intalniri au avut loc
la solicitarile cetdtenilor, la sediul institutiei, in cadrul programului sdptdméanal de
audiente.

Pe parcursul perioadei raportate 1.01-31.12.2014, au solicitat audiente un numar
de 130 de persoane. Problematica frecventa a audientelor a fost: solicitari de locuinte,
solicitdri de locuri de munca, ajutoare materiale de constructii, ajutoare sociale conform
Legii nr.416/2001 etc. in conditiile in care, solicitarea de audiente nu se inscria in aria de
competentd a Consiliului Judetean lalomita, cetatenii au fost consiliati i indrumati sa se
adreseze institutiilor competente cu rezolvarea cererii lor.

Programului de audiente i s-a asigurat publicitatea prin afisarea la sediul institutiei,
la sediul autoritatilor publice locale §i prin inserarea lui pe pagina de internet
WWww.cicnet.ro.

Ca o concluzie referitoare la activitatea de solutionare a petitiilor si de organizare a
audientelor desfasurate in perioada 1.01.2014-31.12.2014 la Consiliul Judetean Ialomita,
este ca acestea s-au incadrat strict in normele legale in materie si au asigurat cetatenilor
accesul liber si direct la un drept fundamental.

DIRECTOR EXECUTIYV,

Ilie CIOACA



TABEL

privind calculul timpului mediu de raspuns la petitii

Anexa 1

Nr. Nr. Data Data Interval
crt | petitie Obiect inregistrarii raspuns zile
1. Petitie clasata; 07.01.2014 08.01.2014 clasata
2. 369 | Sugestii pentru Invdtdmantul romanesc; 17.01.2014 23.01.2014 7
3. 717 | Nemultumire fatd de situatia tensionatd, in relatia cu DGASPC, 29.01.2014 25.02.2014 redirectionata
referitor la cresterea si ingrijirea copiilor; 28
4. 809 | Solicitare copii xerox de pe petitiile adresate primariilor din Slobozia | 30.01.2014 11.02.2014 redirectionata
si Ciochina ; 13
5. 1232 | Reclamatie privind neacordarea autorizatiei de practicare a activitatii 11.02.2014 17.02.2014 redirectionata
de transport personae; 7
6. 1386 | Probleme de fond funciar; 17.02.2014 27.03.2014 redirectionata
39
7. 1459 | Probleme de fond funciar; 19.02.2014 14.03.2014 redirectionata
24
8. 1662 | Petitie clasata ; 24.02.2014 26.02.2014 clasata
9. 2091 | Solicitare internare in Cadminul de batrani de la Balaciu ; 10.03.2014 14.03.2014 redirectionata
5
10. 2791 | Petitie clasata; 31.03.2014 01.04.2014 clasata
11. 2792 | Petitie clasata; 31.03.2014 01.04.2014 clasata
12. 2903 | Petitie clasata; 03.04.2014 04.04.2014 clasata
13. 2904 | Petitie clasata, 03.04.2014 03.04.2014 clasata
14. 3504 | Probleme de fond funciar; 28.04.2014 14.05.2014 redirectionata
17
15. 3565 | Petitie clasata; 14.05.2014 15.05.2014 clasata
16. 3739 | Sprijin pentru rezolvarea situatiei in care a fost implicat cu autoritatile | 07.05.2014 21.05.2014 redirectionata
locale; 15




17. 3916 | Solicitare relatii probleme de fond funciar ; 14.05.2014 19.06.2014 redirectionata
37
18. 3761 | Solicitare sprijin pentru inchirierea unei cladiri pentru infiintarea unei | 15.05.2014 01.07.2014 redirectionata
scoli profesionale pentru tineri, in parteneriat cu Consiliul Judetean 45
lalomita ;
19. 4361 | Sesizare privind demolarea unei troite; 28.05.2014 06.06.2014 redirectionata
10
20. 4493 | Reclamatie la adresa mai multor institutii din judet ; 02.06.2014 17.06.2014 redirectionata
16
21. 4801 | Petitie clasata; 12.06.2014 13.06.2014 clasata
22. 4849 | Reclamatie la adresa mai multor cetiteni din comuna Ciochina ; 16.06.2014 22.06.2014 redirectionata
7
23. 5348 | Reclamatie 02.07.2014 14.07.2014 redirectionata
13
24. 5531 | Petitie clasata ; 10.07.2014 10.07.2014 clasata
25. 5584 | Referitor initierea unor legi pe teme agricole, care sd vind in ajutorul 10.07.2014 25.08.2014 redirectionata
cetatenilor ; 49
26. 5597 | Reclamatie ; 15.07.2014 17.07.2015 redirectionata
2
217. 5696 | Referitor initiere lege care sd vind in ajutorul persoanelor cu probleme | 15.07.2014 24.07.2014 redirectionata
de auz; 9
28. 5754 | Reclamatie - taierea unor stejari ; 22.07.2014 24.07.2014 redirectionata
2
29. 5921 | Contestatie grad de handicap ; 23.07.20141 13.08.2014 redirectionata
22
30. 5998 | Petitie clasata ; 24.07.2014 24.07.2014 clasata
31. 5875 | Reclamatie — amplasare corturi pe izlazul din Comuna Milail 25.07.2014 25.08.2014 redirectionata
Kogalniceanu ; 31
32. 6110 | Probleme de fond funciar; 28.07.2014 28.08.2014 redirectionata
31
33. 6170 | Contestatie grad de handicap ; 30.07.2014 12.08.2014 redirectionata

14




34. 6390 | Contestatie grad de handicap ; 06.08.2014 08.08.2014 redirectionata
2
35. 6384 | Referitor retrocedare imobil ; 06.08.2014 08.09.2014 redirectionata
33
36. 6571 | Petitie clasata ; 13.08.2014 14.08.2014 clasata
37. 6718 | Petitie clasata ; 19.08.2014 20.08.2014 clasata
38. 6825 | Probleme de fond funciar; 26.08.2014 26.09.2014 redirectionata
31
39. 6852 | Solicitare internare In camin de batrani 26.08.2014 03.10.2014 redirectionata
38
40. 6965 | Reclamatie ; 02.09.2014 15.09.2014 redirectionata
13
41. 7381 | Probleme de fond funciar; 15.09.2014 10.10.2014 redirectionata
30
42. 7444 | Reclamatie ; 16.09.2014 14.10.2014 redirectionata
29
43, 7691 | Solicitare documente din arhiva ; 23.09.2014 25.09.2014 2
44. 7738 | Solicitare ancheta socialda pentru ajutor material ; 23.09.2014 25.09.2014 redirectionata
2
45. 8335 | Solicitare extindere canalizare ; 15.10.2014 11.11.2014 redirectionata
28
46. 8350 | Reclamatie ; 15.10.2014 03.11.2014 redirectionata
18
47. 8409 | Probleme de fond funciar; 20.10.2014 30.10.2014 redirectionata
10
48. 8484 | Petitie clasata ; 22.10.2014 22.10.2014 clasata
49. 8956 | Reclamatie ; 07.11.2014 20.11.2014 14
50. 8951 | Solicitare ajutor financiar ; 06.11.2014 10.11.2014 4
51. 9022 | Solicitare informatii de la DGASPC lalomita pentru internare intr-un 10.11.2014 13.10.2014 redirectionata
camin de batrani ; 3
52. 9163 | Reclamatie ; 18.11.2014 20.11.2014 4
53. 9412 | Solicitare de informatii ; 25.11.2014 28.11.2014 3




54. 9620 | Referitor Camin Balaciu — construire casd mortuara ; 28.11.2014 27.01.2015 redirectionata
61

55. 8339 | Reclamatie ; 02.12.2014 17.12.2014 redirectionata
15

56. 9790 | Solicitare de informatii ; 04.12.2014 12.12.2014 redirectionata
9

57. 9943 | Solicitare ajutor pentru obtinerea de subventii pentru caldura ; 05.12.2014 15.12.2014 redirectionata
10

58. 10092 | Solicitare de informatii privind legea invatdmantului ; 11.12.2014 17.12.2014 6

59. 10450 | Petitie clasata ; 19.12.2014 19.12.2014 clasata

60. 10544 | Petitie clasata ; 22.12.2014 22.12.2014 clasata

Nota: total- 809:45=18 zile
Clasate =15;

DIRECTOR EXECUTILY,

Ilie CIOACA
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