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Raport

privind activitatea de solutionare a petitiilor in anul 2006

In conformitate cu prevederile articolului 51 din Constitutia Romaniei, dreptul la
petitionare este un drept constitutional al cetdteanului si se exercitd prin adresarea de petitii
autoritdtilor publice in numele semnatarului sau In numele unei organizatii legal constituite si care
are drept obligatie corelativd obligatia autoritatilor publice de a raspunde la petitii in termenele si
conditiile stabilite de lege

Activitatea de solutionare a petitiilor este reglementata de Ordonanta de Guvern nr.27/2002
,aprobatd prin Legea nr.233/23.04.2002 unde petitia este definitd ca acea cerere, reclamatie, sesizare
sau propunere formulata in scris ori prin posta electronicd, pe care un cetatean sau o organizatie legal
constituitda o poate adresa autoritatilor si institutiilor publice centrale si locale, serviciilor publice
deconcentrate ale ministerelor si ale celorlalte organe centrale, companiilor si societatilor nationale,
societatilor comerciale de interes judetean sau local precum si regiilor autonome, denumite in general
autoritati si institutii publice.

In conformitate cu prevederile legale, in organigrama Consiliului Judetean Ialomita activitatea
de solutionare a petitiilor este integratd Centrului de Informatii pentru Cetateni - Compartimentul
pentru Informatii si Relatii Publice, care are ca atributii in domeniul raportat primirea si Inregistrarea
petitiilor, urmadrirea rezolvarii acestora si expedierea raspunsului catre petitionar, potrivit
reglementarilor legale 1n vigoare.

Potrivit prevederilor art. 14 din Ordonanta de Guvern nr. 27/2002 privind reglementarea
activitatii de solutionare a petitiilor, aprobata prin Legea nr. 233/2002 si ale hotararii Consiliului
Judetean Ialomita nr. 25/27.03.2002, institutia are obligatia ca anual sd prezinte un raport asupra
modului in care s-a desfasurat activitatea de solutionare a petitiilor inregistrate la Consiliul Judetean
Ialomita.

In perioada 1 ianuarie - 31 decembrie 2006 la Consiliul Judetean Ialomita s-a inregistrat un
numar de 55 de petitii, care au fost repartizate spre solutionare compartimentului de specialitate.

Statistica petitiilor si sesizarilor inregistrate la Consiliul Judetean [alomita in anul 2006 se poate
clasifica dupa diferite criterii astfel:

Numarul total al petitiilor , cererilor si sesizarilor primite :  55;

din care :

1) dupa modul de adresabilitate :
a) adresate direct 43;
b) adresate prin intermediul altor institutii 12;

2) dupa problematica abordata : 55;



a) solicitari de ajutoare financiare si sociale 10 ;
b) reclamatii la Legea nr. 416/2001

privind venitul minim garantat 3;
c) cereri de angajare 1;
d) probleme privind legea fondului funciar 23;
e) solicitari de fonduri pentru refacerea caselor
afectate de inundatii 2;
f) solicitari de fonduri pentru alimentare
cu energie electrica 2;
g) cereri pentru diminuarea impozitului
pe teren si cladiri 2;
h) solicitari de locuinte sociale 2;
1) solicitdri de spatii pentru infiintarea
de cabinete medicale 1;
j) alte domenii 9;
3) dupa modul de rezolvare: 55;
a) rezolvate direct 18;
b) trimise spre rezolvare altor autoritati
si institutii publice competente 35;
c) clasate 2.

Detalierea unor aspecte reiesite din datele statistice ne arata ca s-au trimis spre rezolvare petitii
prin intermediul altor institutii §i autoritati precum : Presedintia Romaniei, Camera Deputatilor,
Institutia Prefectului judetului Ialomita, Asociatia pentru Protectia Cetateanului Bucuresti etc.,
dar observatia care trebuie facutd este cd o parte dintre acestea ne-au transmis petitii al caror
obiect nu se inscria in aria de competentd a Consiliului Judetean lalomita!!

Majoritatea petitiilor - 64% ! - au fost gresit adresate Consiliului Judetean lalomita si, in
consecinta, a trebuit s fie transmise catre autoritatile si institutiile publice competente, dupa caz:
servicii publice deconcentrate, primdrii si Institutia Prefectului judetului lalomita. Desigur, din
aceastd cauzd s-au consumat inutil resurse financiare $i un volum de muncd necesar pentru
documentare, identificarea cadrului legal adecvat si redirijarea corespondentei cdtre institutiile
sau autoritatile competente precum si informarea petentului si a institutiei de la care s-a primit
corespondenta asupra parcursului scrisorii $i a cadrului legislativ care justifica redirijarea
corespondentei.

Neavand suficiente date pentru identificarea expeditorilor doua dintre petitii au fost
clasate ca fiind anonime.

Raspunsul la petitii a fost intocmit si expediat in termen, adica in 5 zile pentru cazul in
care problematica nu a fost de competenta Consiliului Judetean Ialomita si in termen de 30 de
zile atunci cand raspunsul a fost de competenta directiilor din aparatul de specialitate, asa cum
prevede O.G. 27/2002 privind reglementarea activitatii de solutionare a petitiilor, cu modificarile
si completarile ulterioare. De altfel, s-a instituit practica de a se inscrie pe rezolutia de
solutionare a petitiei un termen mai mic cu 30 — 40 % decat cel prevazut in lege, pentru ca sd se
asigure o mai mare operativitate in redactarea ti transmiterea catre petent a raspunsului.

Nu au fost cazuri de primire directd de la cetateni a petitiilor, fard sd fie inregistrate si
repartizate conform circuitului oficial al documentelor.

De asemenea, nu au fost constatate alte abateri disciplinare de la prevederile legale privind
activitatea de solutionare a petitiilor.



Tot domeniului raportat, trebuie sa integram si activitatea de audiente, ca o forma speciala si
directa de petitionare, prin care s-a luat act de doleantele si problemele cetatenilor §i s-a urmarit
rezolvarea lor atat de conducerea operativd a Consiliului Judetean lalomita, cat si de consilierii
judeteni, in Indeplinirea atributiilor prevazute de art.50, alin.2 din Legea nr. 393 / 2004 privind
Statutul alesilor locali si in concordantd cu competentele legale.

S-a asigurat desfasurarea in conditii optime a audientelor la sediul institutiei, respectandu-se
programul de audiente si Tnregistrand Intr-un registru special data audientei, persoana care a acordat
audienta, datele de identificare ale persoanei care a solicitat audienta, obiectul audientei, modul sau
termenul de solutionare a problemei sesizate. In conditiile in care solicitarea de audient nu se inscria
in aria de competenta a Consiliului Judetean Ialomita, cetatenii au fost consiliati i indrumati sa se
adreseze institutiilor competente cu rezolvarea cererii lor.

Programului de audiente i s-a asigurat publicitatea prin afisare la sediul institutiei, la sediul
autoritatilor publice locale si prin inserarea lui pe pagina de INTERNET www cicnet.ro.

La Consiliul Judetean Ialomita au fost primiti in audientd 44 de cetateni, care s-au adresat cu
probleme care se inscriu urmatoarelor domenii de interes : cerere loc de munca, darea in plasament a
unui copil, internare in centrul de plasament, plata asistenti sociali, efectuare paza obsteasca,
solicitare locuinte sociale, fond funciar, ajutoare financiare si altele.

De asemenea, in anul 2006 si consilierii judeteni au primit petitii i au acordat audiente, dar
neexistand un sistem unitar de evidentd nu se pot face o evaluare corectd a indeplinirii acestor
obligatii.

Concluzionand asupra activitatii de petitionare inregistratd la Consiliul Judetean Ialomita in
anul 2006 se pot retine urmatoarele aspecte :

- apreciem ca in anul 2006 aceasta activitate s-a desfasurat cu respectarea intocmai a
normelor legale din domeniu, atdt in ceea ce priveste primirea, inregistrarea si urmarirea rezolvarii
petitiilor, cat si Incadrarea in termenele prevazute de lege si expedierea raspunsurilor catre
petitionari;

- s-a mentinut preocuparea de reducere a termenului legal de solutionare a petitiilor si de
fundamentare a raspunsurilor ;

- s-a imbunatatit colaborarea si comunicarea internd si externa pentru gasirea solutiilor de
rezolvare a problemelor ce fac obiectul petitiilor si audientelor;

- se impune gasirea unei formule de evidentiere a petitiilor primite si a audientelor acordate
de consilierii judeteni, care sa oglindeasca si pe acest segment de activitate implicarea alesilor locali
in rezolvarea problemelor cetatenesti.

DIRECTOR EXECUTILYV,

ILIE CIOACA
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